UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VAN LINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 44/KH-UBND Van Linh, ngay 23 thang 02 ngm 2023
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co’ quan nha nwéc,
phat trién chinh quyén so va bio dim an toan thong tin mang
nam 2023 va nhirng nam ti€p theo trén dia ban xa Van Linh

Thuc hién Ké hoach sé 240/KH-UBND ngay 28/10/2020 cuia UBND
huyén vé ung dung CNTT trong hoat dong cia co quan nha nuéc, phét trién
Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-2025 .
UBND x& Van Linh xay dung Ké hoach Ung dung cong nghé¢ thong tin trong
hoat dong ctia co quan Nha nudc, phat trién chinh quyén sd va bao dam an toan
thong tin mang nam 2023 nhu sau:

Phan |
PANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH
UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG HOAT PONG
CUA CO QUAN NHA NUOC NAM 2022

I. MOI TRUONG PHAP LY

Trong nim qua cac cap chinh quyén xa Van Linh da luén quan tdm dén sy
phat trién cua khoa hoc cdng nghé néi chung va CNTT ndi riéng, quan tdm cong
tac 1anh dao, chi dao vé day manh ¢ng dung, phét trién cong nghé thong tin
trong hoat dong cua co quan Nha nudc. Trién khai thuc hién kip thoi cac van
ban chi dao, diéu hanh cia UBND huyén, UBND tinh, so Thong tin va Truyén
thong ing dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong cua co quan Nha nudc,
phat trién chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang; Hang naim UBND
x& Van Linh déu xay dung cac vin ban dé trién khai thuc hién ung dung cong
nghé thong tin, trong d6 néu nodi dung trién khai trong nam, ké hoach phan dau
thuc hién. Dong thoi tap trung nang cao cong tac dam bao an toan thdng tin bao
vé bi mat Nha nudce trén moi tredng mang trong hoat dong ung dung cdng nghé
thong tin.

I1. HA TANG KY THUAT

- Tong s6 may tinh co két ndi Internet bang thong rong (XDSL): 19

- Tong sé may tinh khong két néi Internet vi ly do an ninh: 05

- Tong s6 mang cuc bo (LAN): 03.

- S6 can bo chuyén trach tai cac don vi: 0.

- Uy ban nhan dan x& da bé tri trién khai dich vu céng truc tuyén tai bo
phan tiép nhan va tra KQ. UBND xa da b tri phong tiép nhan va tra két qua tai
CO quan.

- UBND x4 b6 tri phong hop truc tuyén tai Hoi truong tru s6 UBND xA.



- S6 may dé ban: 19

- May tinh x&ch tay: 07

- Ty 1€ CBCCVC dugc trang bi may tinh: 20/20 dat 100%.

- Nhan thitc duge ¥ nghia va tdm quan trong cta cdng tac tng dung cong
nghé thdng tin trong hoat dong cua co quan hanh chinh Nha nudc. Nam 2017
UBND x& Van Linh di dua ung dung phan mém “Vin phong dién tr eOffice”
vao hoat dong do @6 viéc diéu hanh hoat dong cua co quan dugc thuc hién mot
cach khoa hoc; phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua lanh dao HDND va
UBND x4 t6i cac chuy@n méon. Cac loai van ban di, dén, cdng tac cap nhap va
xt Iy duoc thuc hién trén moi trudng mang da han ché ti da viéc giao dich vin
ban bang gidy to. Ngay 13/11/2019, UBND huyén Chi Lang phdi hop véi So
Thong tin va Truyén thdng cung cap thong tin tai khoan cho can bo, céng chic,
ngudi lao dong cua cac co quan, don vi, UBND cé4c x4, thi tran trén dia ban
huyén va trién khai tap huan, huéng dan sir dung phan mém Quan 1y van ban va
diéu hanh VNPT — iOffice, UBND xa ciing d4 tham dy tap huin diy du, va
huéng din cén bo, cong chiec UBND ding nhap, st dung phan mém Quan ly

van ban va diéu hanh VNPT — iOffice. Hé théng vin ban va diéu hanh VNPT-
i0ffice mang lai nhiéu tinh ndng méi trong xu 1y van ban cho can b, cong chuec,
vién chic tir cip huyén dén cap x4, thi tran.

- Viéc str dung chit ky s6:

+ Tong sb chit ky s6 ca nhan dugc cap: 07

+ Uu diém: Tiét kiém thoi gian, céng sic trong qué trinh xac nhan vin
ban: Thay vi phai luan chuyén vin ban va thuc hién ky tay, cac bén giao dich cé
thé ky s6 mot cach nhanh chdng, chinh xé4c. Tang tinh trach nhiém cua cac bén
trén noi dung da ky: Chir ky sé da gop phan han ché téi da nan lam gia chit ky
va gian 1an thu tuc hanh chinh. Chit ky sb ciing dem lai sy minh bach hon trong
viéc xac nhan quyén va trach nhiém mdi bén trong noi dung van ban ky xac
nhan. Pam bao sy toan ven nodi dung di liéu dugc ky: viéc ky s6 gilp xac nhan
noi dung van ban, nho d6 dem lai su tin twdng cho cac bén tham gia vi ndi dung
dir liéu da ky khong thé sira doi.

+ Nhugc diém: Trong qua trinh diang ky va st dung chit ky sé dién tir, vi
ly do tiép nhan cong nghé khong dugc nhanh ciia mot sd can bo nén con ling
tling trong viéc sir dung chir ky s trién khai cong viéc.

I11. CAC HE THONG NEN TANG

- UBND x4 d4 tap trung chi dao va day manh tng dung cng nghé thdng tin
trong cac co quan, ban, nganh dé nang cao nang luc, hiéu qua cong tac. Trién khai
va sir dung t6t phan mém quéan 1y van ban va diéu hanh VNPT-Ioffice, dam bao
viéc giri nhan van ban dién tur tir x3 dén huyén, tinh. Duy tri hé thdng thu dién tir
céng vu dam bao phuc vu tét ¢ng tac chi dao, diéu hanh, cdng tac chuyén mén
nghiép vu, trao doi théng tin gitta cac co quan, don vi trén dia ban x&.

- Ty 1& vin ban duoc trao ddi hoan toan duéi dang dién tir cia co quan,
don vi trén 90%; Ty Ié can b, cong chirc dugc cap tai khoan hom thu dién ter



100%; ty & sir dung hop thu dién tir cong vu 100%:; Tong sé méy tinh dugc trang
bi phan mém diét virus c6 ban quyén: dat 40%.

- Hoi nghi truyén hinh truc tuyén dd duoc trién khai dén x&, diém cau
duoc dit tai tru s6 UBND x&. Hé théng Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén hoat
déng hiéu qua, viéc to chire cac cudc hop bang hinh thic truyén hinh truc tuyén
da giup giam vé thoi gian, chi phi di lai va ting sé lwong nguoi tham dy cudc
hop, nang cao hiéu qua trién khai cong viéc.

- Trang Thong tin dién tr: UBND xa duy tri thuc hién trang thong tin dién tir
tai dia chi: vanlinh.chilang.langson.gov.vn.

- Hé thdng cong nghé thong tin ctia X4 Van Linh khong ngimg duoc cung cb
va phat trién. Viéc tmg dung cong nghé thong tin da va dang ngiy cang tré nén siu
rong, phuc vu c6 hi¢u qua cong tac chi dao, diéu hanh cua x&; hoat dong san Xuat,
kinh doanh cua céc to chiic va ca nhan... Viéc img dung cong nghé thong tin vao
cong tac quan 1y hanh chinh Nha nuéc di gop phan don gian hoa thi tyc hanh
chinh, giam thiéu cac quy trinh cong viéc dang duogc tién hanh theo phuong phap
thii cong bang viéc xay dung va dua vao str dung cac phan mém tng dung duoc xir
Iy qua mang Internet. Dén nay, da trién khai va tng dung hiéu qua cac phan mém
g dung ma tinh d4 trién khai nhu: Trang thong tin dién tir (Website) x&; hé thong
thu dién tir cong vu; phan mém mot cura dién tir lien thong; phan mém quan ly van
ban va diéu hanh; tmg dung chir ky so... Pi gitp nang cao dang ké chat luong,
hi¢u qua ung dung cong nghé thong tin trén dia ban xa.

IV. PHAT TRIEN DU LIEU

- Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh VNPT - iOffice cia don vi dugc
két noi thuong xuyen véi hé thong may chu, viéc giao, nhan van ban truc tlep
trén hé théng, 90% cong vin di, dén dugc Xt 1y trén méi trudng mang, trir cac
van ban mat.

- Trang Thong tin di¢n tir Xa da thyc hién t6t viéc thong tin, tuyén truyén cac
hoat dong chi dao, diéu hanh ciia UBND x4 cong khai thu tuc hanh chinh, minh bach

thong tin, phuc vu ngay cang hiéu qua cho viéc thuc hién nhiém vu chinh tri va phat
trién kinh té - x4 hoi coa x4.

V. CAC UNG DUNG, DICH VU

Cac tng dung khac cta co quan: Phan mém ké toan, Phan mém quan ly
Ho tich; phan meém hoi nghi truc tuyen Mega V- Meetlng Trang thong tin dien
tar x&; Phan mem Quan ly ho so can bo, cong chic xa... Viéc trién khai ung
dung phan mém da gop phan nang cao hiéu qua trong cong tac quan ly Nha
nudc ting ning suat lam viéc va nang cao trinh do xu ly cong viéc cho cong
chac. Pong thoi, viéc tng dung phan mém chuyén nganh gilp cho viéc tra ctiu
thong tin mot cach thuan tién, gop phan cai cach thu tuc hanh chinh, giam bét
thoi gian xu ly hd so va thoi gian di lai.

VI. NGUON NHAN LUC

- Hién nay UBND x4 bé tri cong chirc van phong cé trinh do Trung cap
phu trach 1am cong tac quan ly, van hanh, sir dung hé théng mang noi bo, hé
thdng Van phong dién tir iOffice. Cong tac théng tin va truyén théng tai xa do
cong chirc Van hoa - Xa hoi xa& kiém nhiém thuc hién.



- Chat lugng: Trinh d6 CNTT trong d6i ngii can bd, cdng chic cua
UBND X4 co ban dap tmg duoc yeu cau nhiém vu cdng viéc; UBND x& lubn
quan tdm cir can bo tham gia cac 16p tap huan, boi dudng chuyén mén nghiép
vu, nang cao ky nang ung dung CNTT cho can bo cong chac chuyén trach va
ban chuyén trach CNTT, dam bao can bo, cong chuc biét sir dung phan mém
chuyén nganh phuc vu cbng viéc, va nang cao hiéu qua viéc ttng dung CNTT
trong cong tac quan 1y hanh chinh Nha nudc.

VII. AN TOAN THONG TIN

- Viéc dam bao an toan thong tin thuong xuyén dugc quan tdm, thuong
xuyén quan tdm dam bao cong tac an ninh mang; thuc hién tét cac quy dinh bao
vé bi mat Nha nuéc trong quan Iy, van hanh, st dung hé théng mang néi b,
Internet, hé thong Van phong dién tir eOffice, hé théng phan mém “1 ctra”, trang
thong tin dién tr va hé théng hom thu dién tir ciia co quan. Chi dao céc can bo,
cong chirc chuyén mdn b tri may tinh khdng két néi internet dé soan thao cac
van ban thudc danh myc bi mat Nha nuéc nham tranh 16 lot mat thong tin. Thoi
gian qua UBND x4 khong dé 19, lot bi mat Nha nudc cling nhu khong dé hién
tugng mat an toan thong tin Xay ra.

- Cong tac tuyén truyén: to chac tuyén truyeén, quan triét Luat An toan
thong tin, Luat An ninh mang va cac Chi thi, Nghi quyét vé dam bao an toan
thong tin mang, phong chéng phan mém doc hai; tdng cuwong giam sat, phat hién
va kip thoi loai bo cac thong tin ph& hoai cua cac thé luc thu dich, thong tin trai
cha truong, duong 16i caa Pang.

VIII. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thyc hién cac nhiém vu, du an ung dung CNTT ndm 2022 chi
yéu bang bang ngudn von ngan sach Nha nudc

IX. KET QUA THUC HIEN KE HOACH UNG DUNG CNTT NAM
2022

1. Mirc d9 hoan thanh cac muc tiéu

- Pat trén 60% cac van ban, tai liéu chinh thac trao doi gilra cac co quan
Nha nuéc duge trao dbi dudi dang dién tir; Dat trén 60% can bo cdng chirc, vién
chtrc thudng xuyén st dung hé thong thu dién tir cia Xa.

- Pat trén 50% dich vu cong mic d6 3, 4 hoan thanh ding tai va cung cap
trén Dich vy c6ng truc tuyén va mot cia dién tir cua tinh.

- ba dua vao str dung phan mém Dich vu cdng truc tuyén va Mot cira dién
ttr tai BO phan “Tiép nhan va tra két qua” xa.

- P trién khai thyuc hién viéc ung dung chit ky sb trong viéc giri vin ban
qua VNPT - iOffice gitta UBND xa véi cac co quan chuyén mon huyén va cac

x4, thi tran ‘qua thyc hién budc dau da dat duoc mot sb hiéu qua nhat dinh, viéc
quan ly thiét bi Token (Chitng thir s6) theo diing quy dinh.

- Trang thong tin dién tr cia X3 dugc nang cap.

- Cén bo chuyén trach vé CNTT x& duoc dao tao (khi c6 16p bdi dudng,
tap huan) nang cao trinh do vé tng dung CNTT va dam bao an toan, an ninh
thong tin dap tmg duoc yéu cau thuc té.



2. Khé khiin, han ché

- Ngudn nhan lyc CNTT con thiéu, can bo, cong chic xa con han ché vé
tiép can CNTT.

- K¥ nang, nhan thuc vé tng dung CNTT cia mot bo phan nguoi dan va
mét s6 doanh nghiép, co sé kinh doanh trén dia ban x& con han ché.

- Bon vi chua ¢6 can by chuyén trach CNTT dé tiép nhan quan ly céac
phan mém ciing nhu xu ly cac i phat sinh khi ung dung CNTT tai don vi dan
dén viéc sir dung cac phan mém chua tot.

X. PE XUAT, KIEN NGHI

- Tiép tuc quan tAm lanh dao, chi dao vé linh vyuc tng dung CNTT d6i voi
don vi, nham nang cao kha ning hién dai hda nén hanh chinh phuc vu tét cho
cong tac chi dao diéu hanh cua cac don vi, cho ngudi dan va cac doanh nghiép
trén dia ban.

- C6 chinh sach hd tro, tro cip nham dong vién, khuyén khich CBCC phu
trach linh vuc CNTT x4 nham day manh ang dung CNTT trong thoi gian téi.

Phan Il
NOI DUNG KE HOACH

I. CAN CU LAP KE HOACH

Luat Giao dich dién tir ngay 29/11/2005;

Luat Céng nghé théng tin ngay 29/6/2006;

Luat An toan thong tin ngay 19/11/2015;

Luat An ninh mang ngay 12/6/2018;

Can ctr Nghi quyet so 52-NQ/TW ngdy 27 thang 9 ndm 2019 cua BJ
Chinh tri vé mot so chu truwong, chinh sach chu dong tham gia cudc cach mang
cong nghiép lan thu tu;

Nghi quyét so 50/NQ-CP ngay 17 thang 4 ndm 2020 cta Chinh phu ban
hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét so 52-NQ/TW;

Nghi quyét sé6 17/NQ-CP ngay 09 thang 3 nam 2020 cua Chinh phu vé

mot sé nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan
2019-2020, dinh hu’O’ng dén 2025;

Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu tuéng
Chinh phua phé duyét Chuong trinh chuyén ddi sé qudc gia dén nam 2025, dinh
hudng nam 2030;

Quyét dinh sb 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 cua Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién tur Viét
Nam, phién ban 2.0; Chi thi s6 26-CT/TU ngay 17/02/2020 ctia Ban Thuong vu
Tinh ty vé ting cudng sy lanh dao cua cac cap ty dang d6i véi nhiém vu xay
dung Chinh quyén dién tir trén dia ban tinh Lang Son, giai doan 2020 - 2025;

Chuong trinh hanh dong s6 153-CTr/TU ngay 21/7/2020 ctiia Ban Thudng
vu Tinh ay Thuc hién Nghi quyét sé 52-NQ/TW, ngay 27/9/2019 caa Bo Chinh



tri vé mot sé chu truong, chinh sach chu dong tham gia cuoc Cach mang cong
nghiép lan thu tu;

Ké hoach hanh dong s6 106/KH-UBND ngay 06/6/2019 cia UBND tinh
thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 caa Chinh pha vé mot sd
nhiém vu, giai phéap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020,
dinh hudéng dén nam 2025;

Quyét dinh s6 517/QD-UBND ngay 30/3/2020 cia UBND tinh Lang Son
Phé duyét cap nhat Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Lang Son, phién ban 2.0;

Ké hoach sé 106/KH-UBND ngay 06/6/2019 cua UBND tinh thuc hién
Nghi quyét s6 17/NQ-CP, ngay 07/3/2019 cua Chinh phu v& mot s6 nhiém vu, giai
phép trong tdm phét trién Chinh phi dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh hudng dén
2025 trén dia ban thanh phd Lang Son;

Cong van sd 1399/STTTT-CNTT ngay 04/8/2020 ciia S& Thong tin va
Truyén thong vé viéc huéng din xay dung Ké hoach tng dung CNTT trong hoat
doéng cua co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan
thong tin mang giai doan 2021-2025 va Ké hoach nam 2021.

Il. MUC TIEU TONG QUAT

1. Muc tiéu tong quét

- Phaét trién ha tang ky thuat, cac hé thdng thong tin, co s& dit liéu cua x&
phuc vu Chinh quyén dién tu; tich hop, chia sé thong tin qua mang rong khap
gitra cac co quan.

- Tang cuong bao dam an toan, an ninh thong tin trén moi truong mang

- Thyc hién hoan thanh cac muc tiéu Nghi quyet cia Chinh pha vé Chinh
phu dién tir trén co so phl hop véi diéu kién, yéu cau thyc té cua Xa.

11l. MUC TIEU CU THE

1. Ung dung cng nghé thong tin trong ndi bd co' quan Nha nwéc

- 100% céc van ban, tai liéu chinh thic trao d6i giita cac co quan Nha
nuéc dugc trao doi dudi dang van ban dién tir (trir vin ban mat, van ban dic

thu...).

- 100% UBND x4 str dung chit ky s6 khi ban hanh vin ban dién tu.

- Duy tri va sir dung hiéu qua cac phan mém dung chung, phan mém va co
so dit lieu chuy@n nganh, nhat 1a cac phan mém va CSDL lién thdng téi cac co
quan tir xa dén huyén, tinh.

- Can bo chuyén trach vé CNTT xa duoc dao tao nang cao trinh do vé rng
dung CNTT va dam bao an toan, an ninh thong tin dap tmg duoc yéu cau thuc té.

- Phan d4u 80% hd so cong viée cta cip xi duge xu 1y trén mdi trudng
mang (khong bao gdm hd so xtr Iy cong viée c6 ndi dung mat).

- 100% ché d6 bao céo, chi tiéu tong hop bao céo dinh ky va béo céo
thong ké vé kinh té - xa hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cia UBND x4, Chu
tich UBND x& dugc két ndi, tich hop, chia sé dit liéu sé trén Hé théng thong tin
béo céo cua huyén;

2. Ung dung céng nghé thong tin phuc va nguwoi dan va doanh nghiép



- C6 100% DVCTT mirc do 3, 4 duge phd bién, lién quan téi nhiéu nguoi
dan, doanh nghi¢p duoc tich hop Ién Céng Dich vu cong truc tuyén va Mot cira
dién tur cua tinh.

- C6 40% s luong ngudi dan va doanh nghi¢p tham gia hé thong CQbT
dugc xac thue dinh danh dién tu thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé thong
thong tin ctia cac cap chinh quyén tir trung wong dén dia phuong.

- Ty 1é hd so giai quyét theo dich vu c6ng truc tuyén muac do 3, 4 trén
tong s ho so dat tir 60% tro 18n; toi thiéu 90% nguoi dan va doanh nghiép hai
long vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

3. Bao dam an toan théng tin

- Phdi hop Véi cac co quan lién quan xay dung céac giai phap, phuong an
g ctu, Xir Iy su ¢d mang, may tinh dam bao an toan thong tin theo quy dinh,
tiéu chuan ky thuat va huéng dan caa Trung wong, Tinh.

- Pau tur cac trang thiét bj, phan mém chéng virus dé tang cuong bao dam an
toan, an ninh thong tin va bao mat hé théng co so dir lieu cia UBND Xa.

- Ra soét va ap dung quy trinh sao luu, du phong dir liéu, dam bao an toan
dit liéu theo tiéu chuan hién hanh.

- Nang cao kién thuc vé chuyén mon va ky ning tng dung CNTT théng

qua cac 16p dao tao, tap huan vé an toan hé thdng théng tin theo tidu chuan, quy
chuan k§ thuat.

IV. NHIEM VU

1. Hoan thién méi trwong phap ly

- Ban hanh cac van ban dam bao diéu kién thuén lgi va nang cao tinh hiéu
luc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé trién khai tng dung va dau tu phat trién CNTT
trén dia ban x&, dac biét la phat trién co s& ha téng thong tin, nguén nhan luc,
cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3,4, bao dam tinh déng bo va ga“in két
chit ché giita tng dung CNTT v6i CCHC; cac ndi dung vé an toan thong tin theo
huéng quy dinh vé trach nhiém bao dam an toan thong tin ddi véi to chirc, ca
nhan; cac bién phap bao ddm an toan thong tin, an ninh mang.

- Pua nhiém vu ng dung CNTT vao nhiém vu chinh tri quan trong trong
timg co quan don vi cta x4; 14 tiéu chi danh gia chinh quyén, don vi vitng manh
hang nam.

- C6 chinh séach thoéa dang, uu tién khuyén khich cho d6i ngii can bo co
chuyén mén vé CNTT & XA.

- Thyc hién cac nhiém vu dugc UBND huyén giao vé xay dung, trién khai
cac quy dinh, hugng dan thu thap, cap nhat, chia s¢, khai thac thong tin, dix liu,
co so dir liéu nham bao dam kha ning tlep can va sir dung cho cic co quan, to

chuc, doanh nghiép va nguoi dan; vé dau tu, mua sam, thué dich vu CNTT; vé
dam bao an toan, an ninh théng tin mang.

2. Phét trién ha tang ky thuat
- Nang cp va dau tu mdi trang thiét bi tin hoc; ha ting mang LAN - két
noi Internet bang thong rong cho UBND x4a. Uu tién trién khai cac tng dung



phan mém phuc vu nguoi dan va doanh nghiép, day manh cai cach hanh chinh
Nha nuoc.

- Phéi hop véi Vian phong UBND huyén thuc hi¢n nang cap ha tang, trang
thiét bi dong bo tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua xa va hé théng DVCTT
va mot cira dién tir lién thdng tir huyén dén xa.

3. Phéat trién c&c hé théng nén tang

- Duy tri Gmg dung ddng bo, hiéu qua cac phan mém ding chung nén tang xay
dung Chinh quyén dién tr: Phin mém quan ly van ban, mét ctra di¢n tir, dich vu cong
truc tuyén, thu di¢n tr, Trang thong tin dién t,...; két ndi lién thong va déng bo truc
quéc gia, Céng Dich vu cong truc tuyén va mot ctra dién tir tinh Lang Son.

- Trang TTDT ddm bao day du cac noi dung, thong tin theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu; nang cao chat
lugng cac chuyén muc, tin, bai; tich hgp 100% cac TTHC thuc hign DVCTT lén
Trang TTDT cap xa.

- Duy tri, phéat trién hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyen Rat ngin tir
30% - 50% thoi gian hop, giam t6i da viéc st dung tai liéu gidy thong qua Heé
théng thong tin phuc vu hop va xtr Iy cong viéc, vin phong dién tir.

- Két ndi vao Mang truyén so lidu chuyén dung cua cac co quan Pang,
Nha nudc.

- Sur dung ¢6 hiéu qua ching thu s, chit ky s6 chuyén dung ctia Chinh
phu d6i voi Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh cho cac co quan, don vi
nham dam bao tinh phap 1y trong trao doi van ban, tai liéu, an toan thong tin trén
moi truong mang (trir van ban mat); gui - nhan vin ban, gidy to va xu Iy cong
viéc trén mai truong dién tir dé tiét kiém chi phi va thoi gian xu 1y.

4. Phat trién dir ligu

- Xa tlep tuc duy tri cac trng dung dung chung: He¢ thdng hoi nghi truyen
hinh truc tuyén; Heé thong Quan ly van ban va dleu hanh VNPT-iOffice dugc két
ndi thuong Xuyén; viéc giao, nhan van ban truc tiép trén hé thong dam bao 100%
cong van di - den dugc xur Iy trén moi trudng mang, trix cdc van ban mat, van ban

dich danh; hé théng thu dién tir cdng vu cua tinh; Cong tac dam bao an toan théng
tin...

- Trang thong tin dién tir da thyc hién tét viec thdng tin, tuyén truyén cac
hoat dong chi dao, diéu hanh cua UBND x&, minh bach théng tin, phuc vu ngay
cang hiéu qua cho viéc thuc hién nhiém vy chinh tri va phét trién kinh té - x4 hoi
caa huyén.

5. Phat trién céc @ng dung, dich vu

- Duy tri, hoan thién Céng DVCTT va mot cta dién tir dam bao tinh khoa
hoc, tiét kiém thoi gian dé mang lai hiéu qua, lgi ich cho nguoi dan, doanh
nghiép.

- Tang cuong su dung Hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén phuc vu
hop va xu 1y cdng viéc, phuc vu chi dao, diéu hanh cua UBND x4 dé rat ngan
thoi gian hop, giam gidy to hanh chinh va nang cao hiéu luc, hiéu qua chi dao,
diéu hanh cia nguoi dimg dau co quan hanh chinh Nha nuéc.



- Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta cac co
quan Pang va Nha nudc. Duy tri, s dung ¢6 hiéu qua cac ung dung céng nghé
thong tin da co; 100% co quan, don vi tng dung chimg thu s6, chir Ky sé trong
lién thong van ban dién tu.

- Thuc hién chuan hoéa cau tric, hé thong ma hoa dinh danh, thuc hién sb
hoa dit liéu va cung cap danh muc dit liéu da duoc sé hoa theo quy dinh dé to
chuc tich hop, chia sé gitra cac hé thong théng tin cta cac co quan Nha nuéc bao
dam dir liéu duoc thu thap mot lan.

6. Bao dam an toan théng tin

- Thuong Xuyén ra sodt, cap nhat cac Ké hoach, quy ché, quy dinh vé bao
dam an toan théng tin mang trong hoat dong cta co quan, t6 chc.

- Chl trong nang cao ning luc d6i ngii chuyén trach nham bao dam an
toan thong tin, an ninh thong tin cua xa.

- Tang cudng phéi hop gitra cac luc luong cong an, quan doi, co yéu, théng
tin va truyén thong, cac doanh nghiép vé cong nghé thong tin dé san sang chu dong
phong ngura va xt ly cac tinh huéng phat sinh trong linh vyc an toan, an ninh thong
tin. Bao dam an toan, an ninh cac hé thdng thong tin trong yéu caa hxa.

7. Phét trién nguon nhan luc

- Tang cuong ci can bg, cong chuc, vién chac di dao tao, boi dudng, tap
huan k§ nang img dung CNTT, k§ nang 6, k§ nang dam bao an toan thdng tin, an
hinh mang, dam bao dap tng yéu Cau xay dung do thi thdng minh, xay dung chinh
quyén dién tir, hudng toi chinh quyen s6. Pay manh cdng tac truyén thdng, nang
cao nhan thic, xay dung vin hoa sb trong cong dong khi hoa nhap trén méi trudng
mang.

- Tang cuong tham gia cac hoat dong nghién cau, tiép nhan chuyen giao
va lam chii céng nghé méi, phan mém nguén mé, cong nghé ma, chuan me.

- Pao tao CNTT theo vj tri viéc lam, dam bao hau hét can b, cong chirc
str dung tét phan mém co ban, chuy@n nganh phuc vu cong viéc.

V. GIAlI PHAP

1. Cong tac truyeén thong, nang cao nhan thic, ki ning so, ting cwong
twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- Tuyén truyén, quan triét trong ca hé thong chinh tri tir X dén co s va
cac tang 16p Nhéan din giup ning cao nhan thirc vé sy cap thiét phai chu dong
tham gia tich cuc va c¢6 hiéu qua cudc Cach mang cdng nghiép lan thur tu coa
Pang va Nha nudc; gfm cac muyc ti€u, nhi¢m vy tham gia cudc Cach mang cong
nghiép 1an thir tv v6i cac muc tiéu, nhiém vu phét trién kinh té - xa hoi, bao vé
moi trudng, bao dam qudc phong, an ninh trén dia ban xa.

- Chu tich UBND x4 chiu trach nhiém c4 nhan trudc UBND huyén vé két
qua Gng dung CNTT cuaa don vi minh; phan cdng can b, cong chic tryc tiép chiu
trach nhiém trién khai thuc hién ung dung CNTT trong don vi minh; guong mau
trong hoc tap va tng dung CNTT trong diéu hanh, giai quyét cong viéc; tao budc
chuyén bién trong 1& 15i 1am viéc, gan két chat ché ung dung CNTT véi cai cach



10

hanh chinh va cac nhiém vu, giai phap vé nang cao niang luc canh tranh va cai thién
mdi trudng dau tu, kinh doanh. Phéi hop trién khai Chinh quyén dién tu.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén nang cao hiéu biét, nhan thirc
va ky nang tng dung CNTT cho can b9, cong chirc, ngudi dan va doanh nghi¢p.
Ho tro ngudi dan st dung hi¢u qua dich vu cdng tryc tuyén, d6i thoai truc tuyen
va giao tiép dién tir voi co quan nha nuéc; khuyén khich, thic day phét trién
giao dich di¢n tr, thwong mai dién tu, thanh toan dién tu.

2. Cong chire Tai chinh — Ké toan

- B4 tri kinh phi trong ké hoach ngan sach hang ndm cua UBND xa dé
mua sam, xay dung mai trang thlet bi phan cing, phan mém va dao tao, dao tao
lai. Viéc duy tu bao dudng, nang Cap nho, tap huan ngan han str dung ngudn chi
thuong xuyén. Hang nim phan bo von dé thuc hién ké hoach.

- Tang cuong van dong x& hoi hoa cho dau tu va tng dung CNTT.

- Tranh tha nguén chi cho du 4n dau tu phat trién, cac ngudn tai trg, ngan
sach cua x4 phan bd hang nam dé thuc hién cac hoat dong, chuong trinh, du &n
phat trién va tng dung CNTT trong co quan Pang, Nha nudc, tap trung dau tu
cho mot s6 dy &n trong diém co tinh dot pha.

3. Phat trién cAc md hinh két hop giira cic co' quan Nha nuéc, doanh nghiép

C0 céc chinh sach phil hop trong pham vi quén Iy nham khuyén khich va
vu dai d6i VGi cac t chtrc, ¢4 nhan, doanh nghiép cong nghé co dau tu von tham
gia truc tiép vao linh vuc gido duc va dao tao phat trién tu duy, nang cao nang
luc, trinh do lao dong tai dia phuong. Tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach
khuyén khich, thu hit, sir dung nhan tai, nguon nhan lyc chét luong cao.

4. Thu hat ngudn luc CNTT

- Xay dung chinh sach thu hut, phoi hop Vvéi céc doanh nghiép phan phoéi
cac san pham, dich vu; tiép tuc nghién ctru, nang cao, ngay cang hoan thién hon
nira cac san pham dap tmg duogc nhu cau stir dung ngay cang cao cia cac co quan
Nha nudc va doanh nghiép.

- Nang cao chét lugng cong tac xay dung quy hoach, ké hoach phat trién
nguon luc CNTT.

VI. LQ TRINH THUC HIEN

- Cd ndm 2023: 100% céc van ban, tai li¢u chinh thuc trao ddi gitra cac co
quan Nha nuéc duoc trao doi dudi dang van ban di¢n tir (tru’ van ban mat, van
ban dac thu...); 100% St dung chir ky sb khi ban hanh van béan di¢n tir; 100%
can bo cong chirc thu:ong XUyén st dung hé théng thu dién tir cua xa, Can bo
chuyén trach vé CNTT x& dugc dao tao nang cao trinh do vé ing dung CNTT va
dam bao an toan, an ninh thong tin dap ung duoc yéu cau thuc té. Ty I& ho so
giai quyét theo DVCTT murc d6 3, 4 trén tong sé ho so dat tir 60% tro 1én;

- Nam 2023-2024: 100% bao cao dinh ky (khdng bao gém néi dung mat)
Cua cdc co quan hanh chinh Nha nu6c dwgc cap nhat, chia sé trén hé thong
thong tin béo cao cap huyén phuc vu hiéu qua hoat dong quan ly, chi dao, diéu
hanh; Tiép tuc st dung tét hé thdng thdng tin phuc vu hop va xur ly cong viéc
cua HDND va UBND céc cap, rat ngan tir 30-50% thoi glan hop, giam tbi da
viéc sir dung tai liéu gidy; C6 40% so luong nguoi dan va doanh nghiép tham
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gia hé thong Chinh quyen dién tir dugc xac thyc dinh danh dién tir thdng suét va
hop nhét trén tit ca cac hé thong thong tin cua huyén, tinh va Trung wong.

- Nam 2025: Ty 18 hd so giai quyét theo DVCTT miic do 3, 4 trén tong sb
hd so dat tir 50% tro 1én; c¢6 80% TTHC dap tng yéu cau duoc trién Khai
DVCTT muc dé 3, 4, tich hop 50% cac DVCTT mtrc d6 3, 4 cua tinh véi Cong
Dich vu cong quéc gia; tol thleu 90% nguoi dan va doanh nghlep hai Iong Ve
Viéc glal quyét TTHC; Phan dau 60% ho so cong viéc cua cap xa duge xu ly
trén moi truong mang (khong bao gdm ho so xur Iy cong viée c¢6 ndi dung mat).

VII. KINH PHI THUC HIEN

- Kinh phi cha yéu bang bang ngudn von ngan sach Nha nuéc

VIII. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vian hoa — X& hoi

- Chu tri, phoi hop vai céc chuyén mon UBND xa to chuc trién khai thuc
hién Ké hOaCh Ung dung cong nghe thong tin trong hoat dong ctia co quan Nha

nude, phat trién chinh quyén sd va bao dam an toan thong tin mang giai doan
2021-2025.

- Thyc hién quan Iy Nha nudc vé ha tang thdng tin, CNTT va Truyén
thong trén dia ban x&; dé xuit co ché chinh sach, giai phap vé phat trien CNTT,
chinh quyén sb trinh UBND x4 quyét dinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan huéng dan, don doc, kiém
tra, giam sat, tong hop viéc trién khai thuc hién ké hoach, dinh ky bao céo va
kién nghi UBND huyén, S Thong tin va Truyén thong cac bién phéap can thiét
dé bao dam thuc hién ddng bo va cé hiéu qua.

- Tang cuong cong tac truyén thdng, nang cao nhan thirc day manh ng
dung phat trlen cdng nghé thong tin dap wng nhu cau phat trién bén viing va hoi
nhap quoc té.

- Tuyén truyén, pho bién sau rong dén doanh nghiép va ngudoi dan tham
gia cac hoat dong nham nang cao hiéu qua rng dung CNTT trén dia ban x4,

truyén thong viéc cung cap va thuc hién dich vy cong truc tuyén murc do 3,4 trén
dia ban x4, phat trién chinh quyén sé va bao dam an toan théng tin mang.

2. Vin phong HPND va UBND x&

- Chu tri khai thac, tng dung xay du:ng cac co s¢ dit lieu chung phuc vu
cho cdng tac chi dao diéu hanh cia UBND x3; chiu trach nhiém duy tri on dinh
hoat dong cua hé théng van phong dién tar VNPT- iOffice.

- Thuc hién céc du an tin hoc hda, bo phan mot cira dién ta..

- Trién khai va tng dung cac phan mém nham cai cach hanh chmh theo co
ché mot cira va mot caa lién thong.

- Phdi hop xay dung hé thdng thdng tin béo cao huyén két néi véi Hé théng
thdng tin béo céo caa huyén bao dam tich hop, chia sé dir liéu s6 phuc vu su chi
dao, diéu hanh cua lanh dao xa va chinh quyén céc cap theo thoi gian thuc hién.

- Chu tri, phéi hop véi cong chirc Vin hoa — x& hoi va cac co quan, don vi
Quan tdm ct can bg, cong chuc, vién chic va nguoi lao dong trong co quan Nha
nude di hoc tap nang cao nhan thic, k§ ning vé chuyén di sb, phat trién chinh



12

quyén sb, bodi dudng chuyén mén nghiép vu, nang a0 ky nang cho can bd
chuyén trach, dam bao dap ung yéu cau nhiém vu vé cdng tac quan tri mang,
cong tic dam bao an toan, an ninh thong tin; Pao tao CNTT theo vi tri viéc lam
dam bao st dung tét phan mém co ban, chuyén nganh phuc vu céng viéc.

- Chu tri, phéi hop Véi cac co quan lién quan xay dung va thuc hién cac
giai phap nham két hop chat ché viéc trién khai Ké hoach nay véi chuong trinh
cai cach hanh chinh cia huyén va xay dung quy dinh vé thi dua khen thuong.

4. Cong chirc Tai chinh — Ké toan

- Tham muu UBND x4 can d6i kinh phi, bé tri von dau tu cong theo quy
dinh cua Luat Dau tu cong dé thuc hién cac nhiém vu, giai phép tai Ké hoach;
Huéng dan viéc quan ly, st dung va quyét toan kinh phi theo quy dinh cua phép
luat hién hanh.

- Chu tri, phol hop véi cac co quan lién quan day manh thu hat va su dung
hiéu qua cac nguon lyuc trong va ngoai xa, cac dbi tac trong nudc va qUOc té cho
hoat dong nghién cau, ung dung, khai nghiép, d6i mai sang tao, chuyén giao
cong nghg.

- Chu tri, phéi hop Vvéi co quan lién quan xay dung, 1ong ghép tiéu chi
danh gia vé chuyén doi s6 vao cac bo chi sé ning luc canh tranh cap thanh phé
(PCI Index).

5. Cac Cong chirc chuyén mon cia UBND xa

- Thuc hién tét Ké hoach, nhiém vu tng dung CNTT, phat trién chinh
quyén sd va bao dam an toan thong tin mang da duoc phé duyét.

- Trién khai thuc hién viéc tin hoc hda trong bo may quan ly, c6 ké hoach
clr can bo di dao tao, boi dudng vé CNTT dé c6 du kha nang tiép nhan va
chuyen giao ung dung CNTT trong don vi; bd tri can bo c6 kién thie CNTT dé
san sang tiép nhan phan mém @ng dung do tinh, huyén, x4 trién khai.

Trén day la Ké hoach Ung dung cong nghe thong tin trong hoat dong cua

co quan Nha nudc, phat trlen chinh quyén so va bao dam an toan théng tin mang
nam 2023 va nhimng nim tiép theo caa UBND x& Van Linh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhgn: CHfJ TICH
- UBND huyén; = q :
- Phong VH — TT huyén;
- TT bang uy (b/c);
- TT HDND x3;
- CT, PCT UBND x&;
- Cac ban, nganh, doan thé xa;
- Céac chuyén mén thuoc UBND xa;
- Cong an x&; i
- Luu: VT,VP(CTT). Lwong Vian Hién
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DANH MUC NHIEM VU, DU AN

(Kém theo Ké hoach sé

/KH-UBND, ngay

102/2023 cua UBND x& Van Linh)

Ngudn vén
(ghi rd
, e nguon von
) Ponvi| Linh | %40 ) Thoi Noi Téng | l1a Ngan
Tén . chuyé on Quy m0 | Pham . dung L aA . . , aA
on chutri | vuc <X Muc tiéu n . oA glan A murc dau | sach Trung | Kinh phi dau
TT| nhiém . X . n tieép 3 ndi dung | vi dau P dau tw " -
T, trién ung dau tw A trién N twdw | wong; ngin te nam
vu, du an . hay dw dau tw tw . nam . , .
khai dung |, i khai kién sdach dia
an moi 2020
phwong;
von ODA,
)
\ Duytri, -} Duytri, Kinh phi
Duy tri Du 4n nang cao nang cao | UBN hoat
hoat dong | UBND * .| chat luong | chitluong | D x4 Nam o " Ngéan sach | ........ triéu/1na
1 x CNTT | chuyén K K dong | ....... tricu x
Trang Xa 7 hoat dong | hoat dong | Van 2023 Xa m
x ti€p . Trang
TTDT xa Trang Trang Linh TTBT x4
TTDT x4 | TTDT xa
Nang cap Nang cap | Nang cap BBN 12\151 ;;)
hé théng hoat dong | hoat dong xa Phan
T . . Van A
van ban , eOffice eOffice . meém va
uanly | UBND Dudn | | cnetéi | huongtsi | hi Ngan séch ow/Ina
2 q‘a .;y ) CNTT | chuyén uong to1 uong to1 phan .... tritu ~9 ....triéu/1nam
va dieu xa ié khung Khung cung, xa
hanh P~ 1 chinh Chinh thiét bi
VNPT - quyén quyén dién mang
iOffice dién tr tur
A X , < A AN cAnh | eeeee i€u/Ina
Nang cap | UBND Du an . X . £ UBN Nam Phan i Ngéan sach trigw/
3 hé théng xa CNTT chuyén Nang cap | Nang cap D xa 2023 mémva | tricu Xa m
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Ngudn vén
(ghi rd
. At nguon von
) Ponvi| Linh | D¥20 ) Thoi Noi Téng | 1a Ngan
Tén N chuyé n Quy mé | Pham . dung . A , . , aA
.n chutri | vuc X Muc tiéu e . oA glan X murc dau | sach Trung | Kinh phi dau
TT| nhiém . X . n tiep 3 ngi dung | vi dau <X dau tw " -
o, trien ung dau tw A trien o twdw | wong; ngan tw nam
vu, du an . hay dw dau tw tw . nam . £ , .
khai dung |, e khai kién sach dia
an méi 2020
phwong;
von ODA,
)
ho1 nghi tiép Van phan
truyén Linh cung,
hinh truc thiét bi
tuyén mang
tlfainggt;?gt Dy an UBN
4 | bicho Bo UBIN\ID CNTT | chuyén | Nang cdp | Nang cap D xa Nam Tr ? ng. ... triéu N~gan sach ...tricu/Inam
han Mot Xa ié Van 2023 thiét bi Xa
phe VI P Linh
cua
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