UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

XA VAN LINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 95 /KH-UBND Van Linh, ngay 05 thang 6 nim 2024
KE HOACH

Nang cao Chi s6 hiéu qué quan tri va hanh chinh céng cip tinh (PAPI)
tinh Lang Son nam 2024 trén dia ban xa Van Linh

Thuyc hién Ké hoach s 183 /KH-UBND ngay 30 thang 5 nam 2024 cua Uy
ban nhan dan huyén Chi Ling vé nang cao Chi sd hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong cép tinh (PAPI) cua tinh Lang Son nam 2024 trén dia ban huyén Chi
Lang. Uy ban nhan dan (UBND) xa Van Linh xay dung ké hoach nang cao Chi
s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cip tinh (PAPI) tinh Lang Son nim
2024 trén dia ban Xa nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao chéat luong phuc vu va uy tin ciia chinh quyén déi voi Nhan
dan; dong thoi phat huy sy tham gia ctia ngudi din vao qué trinh xay dung va
giam sat vi¢c thuc thi chinh sach, phap luat.

- Tap trung thuc hién déng b nhiéu giai phap dé gop phan nang cao diém
s6 cac noi dung danh gia ctia Chi s6 PAPI nam 2024 cua tinh Lang Son ¢6 sy cai
thién vé diém so, xép hang va nhom xép loai so v6i nam 2023.

- Néng cao trach nhiém cua ngudi dimg dau, tao sy chuyén bién vé nhan
thirc cia mdi can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi dan trong viéc nd luc cai
thién hiéu luc, hi¢u qua quan ly nha nudc, cai thién Chi s6 PAPI cua tinh, gop
phan thyuc hién c6 hiéu qua chu dé cong tac ndm 2024 “Siét chdt ky cuwong, ting
cwong trach nhiém, quyét liés hanh déng, sang tao bt pha”.

- Cai thién sy hai long cua nguoi dan, doanh nghiép ddi voi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu ciu

- Ké hoach dugc trién khai dong bo tir x& dén cac thén; Mdi can bd cong
chtrc thuc hi¢n theo linh vuc chuyén mon gén vo1 thuc hién cac nhiém vu phat
trién kinh té - x4 hoi cta x&; xac dinh nang cao Chi sé PAPI 1a nhiém vu thudng
xuyén, lau dai, kién tri, lién tuc cua co quan.

- Phat huy, thu hat sy tham gia cua moi tang 16p Nhan dan vao qua
trinh xdy dung, thuc thi va giam sat viéc thyc thi chinh sach phép luat; gop
phan xay dyng hé théng co quan hanh chinh nha nudc dan chu, trong sach,
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viing manh, hoat dong hiéu luc, hi¢u qua va dap ung yéu ciu phuc vu Nhan
dan ngay cang tot hon.

Il. NHIEM VU CU THE

Cén bo cong chirc, vién chirc ting cudng tuyén truyén cac ndi dung trong
ké hoach dé gop phﬁn nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan, td chuc, doanh
nghiép dé cai thién Chi s6 PAPI tinh Lang Son trén dia ban xa trong thoi gian
td1 mot cach hi€u qua, thuc chit va 6n dinh. Cu thé:

1. Su tham gia ciia ngudi din & cap co s&

Tri thtrc cong dan vé chinh sach hién hanh; Co hoi tham gia; Chét luong
bau cir Trudng thén; Tham gia dong gop tu nguyén.

2. Cong khai, minh bach

Tiép can thong tin; Cong khai danh sach ho nghéo; Cong khai thu chi
ngan sach; Cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat va gia boi thuong, thu
hoi dat.

3. Trach nhiém giai trinh véi ngudi dan

Mirc do va Hiéu qua trong tiép xtc voi chinh quyén; Giai quyét khiéu nai,
t6 giac cua nguoi dan; Tiép can dich vu tu phap.

4. Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong

Kiém soat tham nhiing trong co quan; Quyét tim chéng tham nhiing cta
trong co quan hanh chinh tai dia phuong

5. Thi tuc hanh chinh cong

Dich vu chimg thuc, xac nhan cua chinh quyén dia phuong; Dich vu cép
gidy chtng nhan quyén sir dung dat va Dich vu hanh chinh ¢ cap xa

6. Cung ing dich vu cong

Y té cong lap ; Gido duc tiéu hoc cong 1ap; Ha tang cin ban; Ting cudng
cac bién phap dam bdo an ninh, trat tu tai dia ban khu dan cu.

7. Quan tri méi trueong

Nghiém tac trong bao vé moi truong; Chét lugng khong khi va chét lugng
nuac.

8. Quan tri dién tir

Str dung Trang thong tin dién tir ctia chinh quyén dia phuong; Tiép can va
sir dung Internet tai dia phuong; Phiic dap cua chinh quyén qua Trang thong tin
dién tr

(Chi tiét cdc ndi dung nhiém vu can trién khai, thuc hién theo phan céng
tai Phu luc kem theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Pé nghi Uy ban Miit tran T6 qudc Viét Nam x4

- Phéi hop v6i cong chirc cuyén mon, Bi thu- truéng thon trén dia ban xa
tiép tuc tuyén truyén, phé bién, quan triét ndi dung cac van ban: Luat Thyuc hién
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dan chii & co sé; Luat Bau cir dai biéu Qudc hoi va dai biéu Hoi dong nhan dan;
Luat Phong, chéng tham nhiing; Luat Dat dai; Luat Khiéu nai; Lut TS céo; Luat
Tiép cong dan; Luat Tiép can thong tin. ..

- Chu tri, phdi hop véi cac can bo, cong chire c6 lién quan trong viéc chi
dao trién khai cac giai phap nang cao chét lugng hoat dong ctia Ban Thanh tra
nhan dan va Ban Giam sat dau tu cua cong dong dé giam sat hoat dong cua céac
co quan quan 1y nha nuéc, nhat 13 hoat dong cuia X4, thdn, gop phan ning cao
trach nhiém giai trinh cta chinh quyén véi Nhan dan; ting cudng sy tham gia
ctia ngudi dan & co s thon, ciing nhu kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong
trén dia ban xa.

2. Cong chirc Van héa- Xa hoi

Tang cuong quan 1y Trang thong tin dién tir cia X4. PAy manh cong tac
thong tin, tuyén truyén vé cac Chi s PAPI cia tinh, huyén, xa dén nguoi dan
trén dia ban xa.

Tuyén truyén sau rong két qua, ndi dung cdc tiéu chi, y nghia cta viéc
nang cao Chi s6 PAPI, tao chuyén bién vé y thure, trach nhiém, dao duc, ky luat
trong thuc thi cong vu, nhi€ém vu phuc vu Nhan dan; dua tin, bai phan anh vé két
qua trién khai thuc hién dé to chirc, c4 nhan biét, giam sat.

3. Cong chirc Tw phap- Ho tich

Phéi hop tham muu t6 chitc tuyén tuyén phd bién gido duc phap luat va
thuc hién déy du cac quy dinh cua Luat Thyc hién dan chu ¢ co s¢ 2022; Luat
Bau cir dai biéu Qudc hoi va dai biéu HDND; Luat Phong chdng tham nhiing dé
manh dan t6 cdo hanh vi voi vinh, doi hdi 16; phd bién phap luat voi nguoi dan,
day manh mé hinh tro giup phéap 1y; Gidi thiéu, huéng dan, hd tro, gitp d&
nguoi dan tiép can cac dich vu phap 1y khi nguoi dan c6 nhu cau;

4, Cong chire dia chinh xay dung- Moi truong

T chirc tham muu trién khai thong tin cho ngudi dan biét vé quy hoach, ké
hoach str dung d4t hién thoi cta x4, cép huyén béng nhiéu hinh thic; Cong khai
Bang gia dat h'fmg nam sau khi dugc UBND tinh ban hanh tai tru sé UBND xa,
Trang thong tin dién tir ciia xa va cac hinh thtrc thich hgp khac; Cong khai thong
tin vé quy hoach db thi, quy hoach néng thon mdi. ...

5. Cong chirc ké toan — tai chinh

Tham muu thyc hién ding quy dinh vé quan 1y ngan sach cép xa va cac hoat
dong tai chinh khac cua x3; Cong bd cong khai thu chi ngan sach cip xi bang
nhiéu hinh thirc phdi hop véi cong chirc van hoa théng tin ting cudng phat trén
loa truyén thanh, Trang thong tin dién tir cia UBND x4, niém yét cong khai tai
tru s&@ UBND xa, tai nha van héa thon ... ; bao dam tinh chinh xéac cua thong tin
vé thu chi ngan sach da cong b.



6. Cong an xa

Tang cuong cac bién phdp bdo dam an ninh, trat tu tai dia ban dan cu,
ngan chan hi€u qua cac loai td1 pham.

7. Cong chire Vin phong — Thong ké

- Tham muu xay dung ké hoach, theo ddi, don dbc, tong hop tinh hinh
trién khai thue hién Ké hoach ctia co quan va bao cdo UBND huyén (qua Phong
Noi vu) theo quy dinh:

- Thoi gian bao cao 6 thang ddu nim gtri cham nhat ngay 01/7/2024 (sé
liéu tinh tir ngay 01/01/2024 dén ngay 30/6/2024).

- B4o c4o nim giri chAm nhit ngay 01/01/2025 (sé liéu tinh tir ngay
01/01/2024 dén ngay 31/12/2024).

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu phat sinh vuéng mic, cac don vi
kip thoi b4o cdo UBND x4 (qua Vin phong) dé xem xét, diéu chinh cho phu
hop./.

Noi nhan:

- UBND huyén ( B/c);

- Phong ndi vu huyén (B/c);

- TTBbU, TT.HDPND xa4;

- CT, PCT UBND x3;

- CBCC x&; Cong an xa; Cac thon trén dia ban xa;
- Cac don vi truong hoc; Tram vy té x&;

- Trang thong tin dién tir xa;

- Luu: VP. Lwong Vin Hién
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